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KEUHDno-2023-997
Päätös M&H Kulta Oy (aputoiminimi M&H Kuljetus) valinnasta sote-​​kuljetuspalveluiden 
dynaamiseen hankintajärjestelmään

Hankintajärjestelmä ja kohde

Hankintayksikkö julkaisi 17.6.2021 hankintailmoituksen ja osallistumispyynnön 
numero KEUDno-​2021-​418 ilmoituskanavissa www.hankintailmoitukset.fi ja 
Tarjouspalvelu.fi. Hankintailmoituksella perustettiin sote-​kuljetuspalveluiden 
dynaaminen hankintajärjestelmä (jatkossa hankintajärjestelmä),​ jossa kohteena ovat 
sosiaali-​ ja terveydenhuollon henkilökuljetukset ja muut tarpeen mukaiset kuljetukset.

Kuljetuspalvelu pitää sisällään tarpeen mukaisen ajoneuvon sekä kuljettajan. 
Kuljetusten kokonaisvaltaisesta ohjauksesta,​ tilausvälityksestä ja reitityksestä vastaa 
tilaajan ohjauskeskus.

Kuljetukset perustuvat pääosin sosiaalihuollon ja terveydenhuollon lainsäädäntöön. 
Palvelun käyttäjinä ovat pääosin tilaajan asiakkaat. Käyttäjinä voi olla myös sote-​
palveluhenkilöstöä ja muita ryhmiä. Kuljetukset ovat yksilöllisiä kuljetuksia yksilöllisillä 
reiteillä tai ne voivat toteutua reittikuljetuksina.

Hankinnan kohteena voivat olla myös sotekuljetuksia korvaavat palvelulinja-​ ja 
vastaavat kuljetukset hyvinvointialueen asiakkaille. Lisäksi hankinnan kohteena voi 
olla vähäisessä määrin hyvinvointialueen toimintaan liittyviä tavarakuljetuksia sekä 
vainajien kuljetuksia tarpeen mukaisella ajoneuvolla toteutettuna.

Hankintajärjestelmä jakaantuu perustamisvaiheessa luokkiin seuraavasti:
• Luokka 1 M1 luokan henkilöauto,​ sedan tai farmari
• Luokka 2 M1 luokan henkilöauto,​ pieni esteetön auto
• Luokka 3 M1 luokan henkilöauto,​ suuri esteetön auto
• Luokka 4 M2 luokan linja-​auto pyörätuolivalmiudella
• Luokka 5 N1 luokan ajoneuvo,​ pakettiauto

Hankinnan kohde ja hankintajärjestelmän toiminta on kuvattu tarkemmin 
osallistumispyynnössä ja sen liitteessä Dynaamisen hankintajärjestelmän periaatteet.

Hankintajärjestelmä on voimassa kuusi (6) vuotta sen perustamisesta lukien,​ minä 
aikana hankintajärjestelmän sisäiset tarjouskilpailut tehdään. Tilaaja voi jatkaa 
hankintajärjestelmän voimassaoloa uudella hankintailmoituksella.

Hankinnan ennakoitu laskennallinen arvo on 8 M€/vuosi (alv 0 %). Keski-​Uudenmaan 
hyvinvointialue ei sitoudu tiettyihin hankintamääriin sopimuskauden aikana.

Hankintamenettely

Kyseessä on liitteen E mukainen sosiaali-​ ja terveyspalveluhankinta. Hankintaan 
sovelletaan hankintalain (1397/2016) 12 luvun säännöksiä ja 3 §:n mukaisia 
hankintojen yleisiä periaatteita.

Hankinta toteutetaan sosiaali-​ ja terveyspalveluiden dynaamisella 
hankintajärjestelmällä. Kyseessä ei ole hankintalain 42 §:n tarkoittama puitejärjestely. 
Hankintamenettelyssä hyödynnetään soveltuvin osin hankintalain 49–52 §:n 
dynaamista hankintajärjestelmää koskevia säännöksiä.
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Osallistumishakemus

M&H Kulta Oy (aputoiminimi M&H Kuljetus,​ Y-​tunnus 2664342-​6) jätti 18.3.2026 
osallistumishakemuksensa sote-​kuljetuspalveluiden dynaamiseen 
hankintajärjestelmään luokkaan:

-​ Luokka 3 – M1 luokan henkilöauto,​ suuri esteetön auto

Hakijalta pyydettiin sähköpostitse 13.4.2026 täsmennystä referenssin palvelun 
sisällöstä ja asiakasryhmästä. Hakija toimitti sähköpostitse 15.4.2026 pyydetyt 
lisäselvitykset,​ joiden perusteella voidaan todeta osallistumispyynnössä asetettujen 
soveltuvuus-​ ja vähimmäisvaatimusten täyttyvän.

Ehdokkaan valinta
Hankintajärjestelmään hyväksytään ehdokkaat,​ jotka täyttävät hankintailmoituksessa 
ja osallistumispyynnössä ilmoitetut soveltuvuus-​ ja vähimmäisvaatimukset.

Hankintayksikkö on käsitellyt osallistumishakemuksen seuraavasti:
• ehdokkaan soveltuvuuden tarkastus
• soveltuvuustarkastukseen perustuva ehdokkaan valinta hankintajärjestelmän 
luokkaan
• hankintapäätös ehdokkaan valinnasta ja sen tiedoksi antaminen

Saatu osallistumishakemus ja ehdokas täyttävät asetetut soveltuvuus-​ ja muut 
vaatimukset.
 

Päätöksen peruste
Keski-​Uudenmaan hyvinvointialueen hallintosääntö (aluevaltuusto 12.12.2024 § 80)
Keski-​Uudenmaan hyvinvointialueen delegointisääntö 69 §
Vammaispalvelujen päällikkö (hyvinvointialuejohtaja 18.11.2024 § 57)

Päätös
Päätän hyväksyä M&H Kulta Oy:n (aputoiminimi M&H Kuljetus) sote-​
kuljetuspalveluiden dynaamiseen hankintajärjestelmään luokkaan 3 (M1 luokan 
henkilöauto,​ suuri esteetön auto).

Tämä asiakirja on sähköisesti hyväksytty Keski-​Uudenmaan hyvinvointialueen 
asianhallintajärjestelmässä.

Tiedoksi
Hakija,​ kuljetussuunnittelu,​ hankintapalvelut

Allekirjoitus

Sari Pesu,​ palvelupäällikkö,​ vammaispalvelut

Viranhaltijapäätöksen nähtävänäolo
Nähtävillä Keski-​Uudenmaan hyvinvointialueen verkkosivuilla 24.4.2026
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Tiedoksianto asianosaiselle
Sisäinen otejakelu 24.5.2026,​ sähköinen otejakelu Cloudia-​järjestelmän kautta.
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Oikaisuvaatimus
§ 4

Oikaisuvaatimusohje
Muutoksenhaku

Tähän viranhaltijan päätökseen tyytymättömällä on oikeus saattaa päätös Keski-​
Uudenmaan hyvinvointialueen sosiaali-​ ja terveydenhuollon jaoston käsiteltäväksi. 
Päätökseen ei saa hakea muutosta valittamalla tuomioistuimeen.

Oikaisuvaatimusaika

Oikaisuvaatimus on tehtävä 30 päivän kuluessa päätöksen tiedoksisaannista.

Oikaisuvaatimus on toimitettava Keski-​Uudenmaan hyvinvointialueen kirjaamoon 
määräajan viimeisenä päivänä ennen kirjaamon aukioloajan päättymistä.

Asianosaisen katsotaan saaneen päätöksestä tiedon,​ jollei muuta näytetä,​ seitsemän 
päivän kuluttua kirjeen lähettämisestä,​ saantitodistuksen osoittamana aikana tai 
erilliseen tiedoksisaantitodistukseen merkittynä aikana. Käytettäessä tavallista 
sähköistä tiedoksiantoa,​ asianosaisen katsotaan saaneen päätöksestä tiedon,​ jollei 
muuta näytetä,​ kolmantena päivänä viestin lähettämisestä.

Tiedoksisaantipäivää tai nähtäville asettamispäivää ei lueta määräaikaan. Jos 
oikaisuvaatimusajan viimeinen päivä on pyhäpäivä,​ itsenäisyyspäivä,​ vapunpäivä,​ 
joulu-​ tai juhannusaatto tai arkilauantai,​ saa oikaisuvaatimuksen toimittaa 
ensimmäisenä arkipäivänä sen jälkeen.

Oikaisuvaatimus lähetetään postitse tai sähköisesti aina oikaisua hakevan omalla 
vastuulla (hallintolaki 17 §).

Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisältö

Oikaisuvaatimus asian saattamisesta Keski-​Uudenmaan hyvinvointialueen sosiaali-​ ja 
terveydenhuollon jaoston käsiteltäväksi on tehtävä kirjallisesti. Myös sähköinen 
asiakirja täyttää vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava: 

•    päätös,​ johon vaaditaan oikaisua
•    millaista oikaisua vaaditaan ja 
•    millä perusteilla sitä vaaditaan. 

Sosiaalihuollon asiakas voi käyttää oikaisuvaatimuksen laatimisessa avustajaa,​ jolloin 
asiakas voi valtuuttaa toisen henkilön tai asiamiehen tekemään oikaisuvaatimuksen 
puolestaan valtakirjalla. 

Oikaisuvaatimusviranomainen 

Keski-​Uudenmaan hyvinvointialue 

Sosiaali -​ja terveydenhuollon jaosto 

PL 46 

05801 Hyvinkää 
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kirjaamo.hva@keusote.fi 

Lisätietoa päätöksen muutoksenhakumenettelystä ja valtakirja 
oikaisuvaatimusasiassa: https://www.keusote.fi/etusivu/meilla-​asiakkaana/edut-​ja-​
oikeudet/asiakkaan-​ja-​potilaan-​oikeudet/ 
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